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RESUMO

O presente trabalho focaliza-se na construcdo de um plano que incide transversaimente nas areas onde o IRN, 1P opera, e que,
visa restringir a0 maximo a probabilidade do risco de corrupcdo. Aposta na divulgagdo de informacdo valida e coerente para que

todos os actores facilmente consigam identificar o alcance e objectivo do plano.

PALAVRAS-CHAVE:

RISCO; GRAU DE RISCO ; CORRUPCAO.

INTRODUCAO

Subjaz a produgdo do presente trabalho a Recomendagdo n.© 1/2009 de 1 de Julho de 2009, do Conselho de Prevencdo da
Corrupgdo (CPC) que, institui como obrigatorio aos érgdos dirigentes méximos das entidades gestoras de dinheiros, valores ou

patrimonio publicos, a elaboracdo de planos de gestdo de riscos de corrupcdo e infracgbes conexas.
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O CPC é uma entidade administrativa independente que, funciona junto ao Tribunal de Contas e desenvolve uma actividade de
ambito nacional no dominio da prevencdo da corrupgdo e infracgdes conexas.
A gestdo do risco € uma actividade que assume um caracter transversal, constituindo uma das grandes preocupagoes dos diversos
Estados e das organizagbes de ambito global, regional e local. Revela-se um requisito essencial ao funcionamento das organizagoes
e dos Estados de Direito Democratico, sendo fundamental nas relagbes que se estabelecem entre os cidaddos e a Administragdo,
no desenvoivimento das economias e no normal funcionamento das instituigoes.
A gestdo do risco € um processo de analise critica e metddica dos riscos associados as actividades desenvolvidas. Assim, o presente
trabalho ndo pretende ser finalista, mas sim, uma alavanca para o inicio do estudo metddico desta matéria, com vista a propositura
de medidas que possam mitigar ou mesmo eliminar eventuais comportamentos desviantes.
A gestdo do risco € da responsabilidade de cada um dos actores de per si, independentemente do cargo ou do nivel hierarquico

onde se encontram.

Uma das bases para uma adequada repressao dos eventuais actos de corrupcdo encontra a sua sedimenta¢do na sensibilidade dos

lideres em actuar na sua plenitude de deveres que lhes cabem.
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Outra serd o reforco da dimens3o civica. Esta tem de ser o alicerce do combate a corrupgdo através de um modelo de referéncia
que provoque rejeicdo social. Se cada um de nds for capaz de denunciar € ndo tomar por corrente uma prética ilegal, serd o
primeiro passo do combate a corrupcao.
Juilga-se de importancia acrescida, uma vez que pretende-se gue o Plano seja difundido por todos os colaboradores deste Instituto,
e num momento prévio a caracterizacdo do IRN, IP, dar a conhecer as vérias situacdes que configuram o crime de corrupgao e
concomitantemente descrever as formas de manifestacdo das infraccbes conexas.
Dar a conhecer o IRN, IP através da missdo que lhe compete, bem como das atribuicdes que estdo investidas aos varios
departamentos que o compdem € a primeira etapa para se fazer a ponte com a probabilidade do risco de corrupcdo associado a

cada um destes ultimos.

Assim, segue-se a descrigao da missao do IRN, IP, pois € na prossecucao desta que o risco de corrupcdo e infracgdes conexas se

vislumbrara.

Depois, estabelece-se um organograma do IRN, IP no qual identificam-se rapidamente a estrutura de direccdo, os varios

departamentos, sectores e servigos desconcentrados.

" v e sosinute ses o) cqces e e s, mi S
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Importa desde ja referir que, o IRN, IP é composto pelos servicos centrais e desconcentrados e gue estes Ultimos sdo compostos
por cerca de 600 servicos, distribuidos pelo pais. Integram o IRN, IP cerca de 5500 funcionarios.
Com efeito, a dimensdo do IRN, IP cria uma dificuldade acrescida para a competente execucgdo do plano, maxime, a curto prazo.
Este é um plano que, terd de ser com certeza melhorado ao longo da sua vida, e é nesta perspectiva que ele é elaborado.
Retomando a estruturacdo do trabalho, em momento subsequente identificam-se de forma exaustiva as atribuicbes, competéncias
e estrutura organizativa do IRN, IP.
Apos esta etapa, procede-se a elaboragdo de um quadro contendo informacio relativamente aos seguintes itens:
1. Identificagdo dos departamentos e sectores
2. Identificagao da missao
3. Identificacao de potenciais riscos
4. Medidas

5. Responsaveis
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Em penditimo lugar, estabelece-se uma metodologia para controlo e monitorizacdo do Plano, que contera a identificagdo em cada
Departamento dos responsaveis pela implementacdo do plano e respectivas tarefas e a elaboragdo de um relatdrio anual de
execugao do plano.
Por fim, explicitam-se as medidas tendentes a aplicabilidade do plano, onde se versara, designadamente, sobre a forma de

disseminar a informagao e, sobre 0s meios dissuasores da eventual pratica de corrupgao.

CONCEITOS DE TERMOS UTILIZADOS (Conceptualizagdo)

RISCO - Possibilidade de determinado evento poder ocorrer, gerando um resultado irregular.
GRAU DE RISCO — A probabilidade de acontecer uma situacao adversa, um problema ou dano, e o nivel da importancia que esses

aconfecimentos tém nos resultados de determinada actividade.

CORRUPCAO— Apropriacio ilegitima de coisa publica, com o objectivo de serem obtidas vantagens.

B e T S
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FORMA DA CORRUPCAQ

Comum a todas as previsdes legais esta o principio de que ndo devem existir quaisquer vantagens indevidas, ou mesmo a
mera promessa destas, para assumir de um determinado comportamento, seja ele licito ou ilicito, ou através de uma acgao ou uma
omissao.

Quaisquer das situagdes a seqguir descritas configura uma situagao de corrupgao:

1. O trabalhador com contrato de trabalho em fung®es plblicas, que solicite ou aceite, por si ou por interposta
pessoa, vantagem patrimonial ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para si ou para terceiro, para a
pratica de um qualquer acto ou omissdo contrarios aos deveres do cargo, pratica o crime de corrupgdo passiva para
acto ilicito.

2. O trabalhador com contrato de trabalho em fungdes puablicas, que solicite ou aceite, por si ou por interposta

pessoa, vantagem patrimonial ou promessa de vantagem patrimonial ou nao patrimonial, para si ou para terceiro, para a

AR IR I AT .
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pratica de um gqualquer acto cu omissdo nao contrarios aos deveres do cargo, pratica o crime de corrupgao passiva para
acto licito.

3. Qualguer pessoa que por si ou por interposta pessoa, der ou prometer a trabathador com contrato de trabalho
em fungdes pubiicas, ou a terceiro, com conhecimento daguele, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que a este ndo

seja devida, quer seja para a pratica de um acto licito ou ilicito, pratica o crime de corrupcao activa.

CORRUPCAO
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FORMA DAS INFRACCOES CONEXAS

Muito proximos da corrupgdo existem outros crimes iguaimente prejudiciais ao bom funcionamento das instituicbes e dos
mercados. S30 eles o suborno, o peculato, 0 abuso de poder, a concussdo, o trafico de influéncias, a participagdo econdmica em

negdcio e o abuso de poder. Comum a todos estes crimes € a obtengdo de uma vantagem (ou compensagao) nao devida.

1. Abuso de poder — Comportamento do trabalhador, com contrato de trabalho em fungdes publicas, que abusa de poderes
ou viola deveres inerentes as suas fungdes, com intengdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar
prejuizo a outra pessoa.

2. Peculato - Conduta do trabathador, com contrato de trabalho em fungdes plblicas, que ilegitimamente se apropria em

proveito proprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa movel, plblica ou particular, que lhe tenha sido entregue,

esteja na sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas funcbes.

TR TR TR s
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Participacdo econémica em negdcio — Comportamento do trabathador com contrato de trabalho em funges pubticas
que com intencdo de obter para si ou para terceiro participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico 0s interesses
patrimoniais que, no todo ou em parte lhe cumpre, em razdo da sua fungao, administrar, fiscalizar, defender ou realizar.
Concussao — Conduta do trabalhador, com contrato de trabalho em fungdes plblicas que, no exercicio das suas fungdes ou
poderes delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificagdo, receber, para si, para o
Estado ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro de vitima, vantagem patrimonial gue the nao
seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, muita ou coima.
. Trafico de influéncia — Comportamento de quem por si ou por interposta pessoa, com o seu consentimento ou ratificacdo,
solicitar ou aceitar, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a sua promessa, para absar da sua
influéncia, real ou suposta, junto de qualquer entidade publica.
Suborno - Pratica de um acto de suborno quem convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dadiva ou
promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou declaragdo em processo judicial, ou a

prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou traducdo, sem que estes venham a ser cometidos.

| Plunode gestdo deriscos decorrupsio einiracsies b ragerz | ;
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MISSAO DO IRN, IP

O Instituto dos Registos e do Notariado, 1. P. (IRN, IP), € um instituto publico integrado na administra¢do indirecta do
Estado, dotado de autonomia administrativa e patrimdnio préprio, que tem por missao executar e acompanhar as politicas relativas
aos servigos de registo, tendo em vista assegurar a prestacdo de servigos aos cidaddos e as empresas no ambito da identificagdo
civil e do registo civil, de nacionalidade, predial, comercial, de bens moveis e de pessoas colectivas, bem como assegurar a

regulamentacao, controlo e fiscalizagdo da actividade notariai.
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ATRIBUICOES, COMPETENCIAS E ESTRUTURA ORGANIZATIVA DO IRN, IP

O IRN, IP, ¢é dirigido por um presidente, coadjuvado por trés vice-presidentes, cargos de direccdo superior de 1.0 e de 2.0
graus, respectivamente. £ ainda 6rgdo do IRN, 1. P., o Conselho Técnico.

Compete ao presidente dirigir e orientar a acgdo dos 6rgaos e servicos que dirige, nos termos das competéncias que lhe

sejam conferidas por Lei (Dec-Lei n® 129/2007, de 27 de Abril).

Os Estatutos do IRN, IP, foram aprovados pelo Portaria n® 520/2007, de 30 de Abril, que criou as unidades organicas

nucleares, constando as unidades flexiveis, ou sectores, e a respectiva competéncia, do despacho® 15.637/2007, de 22/06/2007 do

Presidente do Instituto, publicado no DR, II, de 19 de Julho.

UNIDADES ORGANICAS NUCLEARES:

Departamento Juridico (DJ)
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O Departamento Juridico, é a unidade organica do IRN, IP., & qual compete realizar estudos e prestar apoio técnico-juridico
no dominio das matérias relacionadas com o0s registos e a identificacdo civit e com o regime juridico do pessoal do IRN, I. P.,
efectuar o controlo técnico da actividade dos servicos de registo e exercer a acgao disciplinar sobre estes.
Compreende 0s seguintes sectores:
0 Sector Juridico e de Contencioso (SIC)
(1)Ao SIC, compete:
a) Emitir parecer, elaborar informagdes e proceder a estudos sobre quaisquer assuntos compreendidos nas atribui¢des do
IRN, L. P., gue the sejam submetidos, sem prejuizo das competéncias do Sector de Apoio Juridico aos Recursos Humanos;
b) Propor a fixagao de orientagbes genéricas sobre questdes técnicas nas diversas areas registais, de identificagdo civil €
de nacionalidade;
) Assegurar o apoio técnico-juridico e promover a divulgagdo da legislacdo e da informacdo relevante junto dos servicos
do IRN, 1. P;

d) Informar e emitir parecer em processos de impugnacdo graciosa relativos a actos do IRN, 1. P., cuja competéncia ndo

esteja atribuida a outro sector;

—_ c
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e) Informar e emitir pareceres em processos de recurso hierdrquico das decisdes relativas a actos de registo;
f) Propor a audigdo do conselho técnico;
g) Preparar e acompanhar a intervencdo do IRN, 1. P., em processos jurisdicionais, sem prejuizo das competéncias do
Sector de Apoio Juridico aos Recursos Humanos;
h) Responder as consultas formuladas por entidades publicas relativamente a interpretagao e aplicacdo da legislagao
relacionada com 0s servigos de registos;
i) Prestar apoio aos cidaddos e as empresas através da divulgacdo de orientagbes genéricas ou do adequado
encaminhamento das suas pretens®es de caracter técnico-juridico;
j) Prestar colaboragdo ao servigo responsavel pela coordenacdo das relagbes externas e pela politica de cooperacdo na
area da justica, bem como assegurar a participagdo nos trabalhos de organizacOes internacionais no dmbito dos registos e da
identificacdo civil;

[} Colaborar na feitura de legislagdo e propor as alteracBes legislativas que considere adequadas.
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O Sector de Accdo Inspectiva e Disciplinar (SAID)

(2)A0 SAID, compete:

a) Verificar o cumprimento das disposicdes legais, dos regulamentos e orientagdes de servico nos servigos de registo do
IRN, I. P.;

b) Analisar e responder as reclamagbes sobre os servicos do IRN, 1. P.;

¢) Propor a instauracdo de processos disciplinares e, salvo quando forem determinados ou avocados pelo Ministro da
Justica, acompanhar e assegurar a instrucdo dos mesmos, bem como dos processos de averiguagdes, de inquérito, de
sindicancia e de inspeccdo, a que haja lugar no ambito das suas competéncias e com conhecimento a Inspecgdo-Geral dos
Servicos de Justica;

d) Exercer poderes de fiscalizagdo e disciplina da actividade notarial;

e) Elaborar estudos e pareceres e propor a fixacdo de orienta¢Bes genéricas sobre questdes técnicas na area do notariado;

f} Acompanhar e assegurar a execugdo do processo de transicao para o novo regime do notariado.

_—/



nstituto dos

registos

¢ g0 nolanacs

O Sector de Apoio Juridico aos Recursos Humanos (SAJRH)
(3)Ao SAIRH, compete:

a) Emitir parecer, elaborar informacdes e proceder a estudos sobre quaisquer assuntos relativos ao regime juridico do
pessoal do IRN, 1. P., que the sejam submetidos;

b) Elaborar e emitir pareceres sobre reclamacdes e recursos, designadamente tutelares, do pessoal do IRN, 1. P.;

c) Preparar e acompanhar a intervencdo do IRN, 1. P., em processos jurisdicionais sobre ¢ respectivo pessoal;

d) Instruir e elaborar as pecas processuais relativas aos processos jurisdicionais em que tenha intervengao;

e) Apoiar 0s demais servicos do IRN, I. P., na emanacao de instruges e ou na verificagao da regularidade formal e
material dos instrumentos de constituicdo, modificacdc e cessacdo das relagfes juridicas de emprego publico mantidas com o
IRN, I. P., bem como na determinacao dos correspondentes efeitos;

f) Elaborar minutas de contratos, acordos, protocolos e despachos referentes aos actos de gestdo ou administracdo de

pessoal;

g) Pronunciar-se, sempre que solicitado, sobre assuntos de natureza jurfdica suscitados no ambito da negociacdo colectiva

de trabalho;
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h) Colaborar em projectos de diplomas legais na area do regime juridico do pessoat do IRN, L. P.;
i) Promover a divulgacio da legislacio relevante e zelar pela interpretaggo e aplicagdo, por todos 0s servigos do IRN, L. P,
dos normativos aplicaveis ac seu pessoal;
j) Propor e divulgar medidas que assegurem o cumprimento da legistacdo em vigor sobre higiene e seguranga no trabalho;
) Assegurar a organiza¢do do ficheiro de legislagdo, jurisprudéncia, recomendagBes internacionais e de toda a

documentagao normativa com interesse para o regime juridico do pessoat do IRN, 1. P.

Departamento do Cartdo de Cidaddo

Ao Departamento do Cartdo de Cidaddo compete recolher, tratar e conservar os elementos identificadores de cada cidadao
com o fim de estabelecer a sua identidade civil, bem como assegurar a gestdo operacional do cartdo de cidaddo.

Esta unidade tem como atribui¢des, entre outras, a de recolher, tratar e conservar os elementos identificadores de cada

cidaddo com o fim de estabelecer a sua identificagdo civil, nos termos da lei e organizar e manter actualizado o ficheiro central da

identificacao civil.

T T TR .
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O Despacho do Presidente do IRN, IP, ja identificado, criou, neste Departamento, o Sector de Gestdo Operacional do Cartdo

de Cidad3o.

No Departamento do Cartdo de Cidad&o ¢ criado o (4)Sector de Gestdo Operacional do Cartdo de Cidaddo {(SGOCC

com competéncia para:
a) Conduzir as operagdes relativas a emissao, substituicdo e cancelamento do Cartdo de Cidadao;
b) Prestar o apoio necessario aos servicos de recepcdo dos pedidos de emissao, substituigdo e cancelamento do Cartdo de
Cidadao;
) Assegurar o funcionamento de um servigo de apoio ao cidaddo para disponibilizacao e divulgacao de informacao relativa
ao pedido e ac processo de emissao do Cartdao de Cidad@o e as condigbes da respectiva utilizacdo, substituicdo e cancelamento;
d) Garantir que as operagBes relativas a personalizagao do Cartdo de Cidaddo sdo executadas com observancia dos

requisitos técnicos e de seguranca aplicaveis;

e) Exercer outras competéncias atribuidas ao IRN, 1. P., pela legisla¢do que regulamenta o Cartdo de Cidaddo.
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Departamento de Recursos Humanos
Ao Departamento de Recursos Humanos (DRH) cabe promover, executar e coordenar as actividades de gestao,
administracdo, formacdo e avaliacdo do pessoal do IRN, I. P. Entre outras fungGes, cabe ao DRH propor as linhas estratégicas da
politica de gestdo de pessoal do Instituto e definir e executar acgdes de recrutamento, de desenvolvimento profissional e de
mobilidade e assegurar a recolha, arquivo e tratamento da informacdo necessaria a administracgdo do pessoal do Instituto,
mantendo sistemas de comunica¢do e informagdo tendentes a sua caracterizagdo permanente e a produgao de indicadores de
gestdo e de planeamento.
Este Departamento assegura também a concepgdo, programacdo e execucdo, no quadro da cooperacdo nacional e
estrangeira, de planos de formagdo, inicial e permanente orientadas para a valorizagdo profissional e adequacdo as novas
tecnologias de informacdo e tecnologias da informagdo na Justiga.

Integra os sectores de Planeamento e Gestdo de Recursos Humanos (SPGRH), Administragdo de Recursos Humanos (SARH),

Avaliagdo (SA) e de Formagao e Qualificagdo Profissional (SFQP) (4).

(5)Ao SPGRH, compete:

T T e r e . -
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a) Assegurar a articulagiio da gestdo de recursos humanos com o ciclo anual de gestdo giobal do IRN, L. P., condicionado
aos resultados da aplicacao do SIADAP;

b} Participar na elaboracdo da proposta do or¢camento, preparando, com base em estudos de identificagao de actividades
e postos de trabalho necessérios e de definigdo de perfis de competéncias, 0s mapas anuais de pessoal dos servigos do IRN, L
P.;

c) Garantir, no quadro da execugdo orgamental, o apoio a decisdo de proceder ao recrutamento de trabalhadores ou, em
alternativa, e de acordo com o mérito revelado no desempenho, de imprimir, mediante alteragbes no posicionamento
remuneratdrio na categoria, dindmica as carreiras em gue se integra o pessoal do IRN, 1. P.;

d) Promover, em fungdao dos mapas de pessoal aprovados e das opcles estratégicas definidas, o recrutamento de
trabalhadores, a aplicagao de instrumentos de mobilidade geral ou, na Optica de racionalizagdo de efectivos, de mobilidade
especial;

e) Organizar e manter actualizado um sistema de comunicagdo e informagdo, em rede, tendente a caracterizagdo

permanente dos mapas de pessoal dos servigos do IRN, 1. P., e & elaboragdo dos correspondentes indicadores de gest3do;

_— :
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f) Acompanhar, com os demais servicos do IRN, 1. P., a concepgdo e aplicacdo dos instrumentos de criagdo, alteragao ou
extingdo de unidades organicas flexiveis;

g) Colaborar na perspectiva da integragdo da gestdo dos recursos humanos na gestao integrada do IRN, I. P., e a partir
dos sistemas de informagdo do servigo, na actualizacao do quadro de avaliagdo e responsabilizagao (QUAR) do IRN, 1. P.;

h) Participar na elaboracdo do plano e do relatério anual de actividades;

i) Emitir parecer sobre as iniciativas legislativas ou regulamentares respeitantes ao regime juridico do pessoal do IRN, I.

j) Dinamizar a comunicagdo e partilha de informagdo intranet e definir e actualizar os conteldos respeitantes ao pessoal
do IRN, I. P., e correspondentes instrumentos de gestdo, a divulgar na pagina electrénica e nos restantes canais de informacdo
ao dispor do Instituto;

) Participar na negociagao colectiva de trabalho e na elaboragdo dos correspondentes instrumentos de regulamentagado;

m) Assegurar, em colaboragdo com os demais servicos do IRN, 1. P., e as entidades competentes para regular 0 acesso a
funcao notarial, a transi¢ao para o regime do notariado privado, promovendo e acompanhando os concursos de provas pablicas

para atribuigdo do titulo de notario e os concursos para atribui¢do de licencas de instalagdo de cartdrio notarial,
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(6)Ao SARH, compete:

a)} Organizar e manter actualizados os ficheiros biogréficos e os processos individuais do pessoal dos servigos do IRN, 1. P.,
recothendo e tratando toda a informacao que Ihe diz respeito;

b) Emitir certid®es e declaractes relativas a situagao funcional do pessoal do IRN, 1. P.;

¢) Organizar e manter actualizados os registos e os controlos de assiduidade;

d) Eiaborar mapas de férias e listas de antiguidade;

e) Assegurar as inscrigdes e demais procedimentos inerentes a efectivagdo de direitos, beneficios e prestagles sociais;

f) Instruir e acompanhar os processos relativos a acidentes de trabalho e doengas profissionais;

g) Assegurar, em articulagdo com os demais servicos, 0s procedimentos administrativos necessarios e adequados a
execugdo das acgoes de recrutamento, seleccdo e admissdo de pessoal, bem como a aplicacdo dos instrumentos de mobilidade
legalmente previstos;

h) Acompanhar, no quadro dos respectivos regimes juridico-funcionais, a constituigdo, modificacdo e cessacdo das

relagdes juridicas de emprego pablico mantidas com o IRN, I. P., promovendo e executando as acgbes adequadas;
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i) Recother, organizar e tratar informaticamente os elementos necessarics ao processamento de vencimentos, abonos e

outras prestacdes ao pessoal do IRN, I. P.;

j) Desenvolver as demais accBes necessérias a execugdo e acompanhamento da politica de gestdo de pessoal do IRN, 1.

I} Manter o diagnéstico da situacdo do pessoal do IRN, 1. P., e assegurar a actualizacdo das respectivas bases de dados;
m) Assegurar, na perspectiva do controlo das situagbes funcionais do pessoal do IRN, 1. P., envolvido na privatizagdo do
notariado, e em colaboragdao com os demais servicos, a administracéo dos quadros de pessoal paralelos municipais legalmente

previstos e a afectagado e ou integracac de notérios e oficiais do notariado.

(7)Ao SA, compete:

a) Assegurar, no ambito do sistema integrado de gestdo e avaliagdo do desempenho, a avaliagdo dos servicos, dirigentes

e demais trabalhadores do IRN, 1. P,;

b) Propor, em articulagao com o sistema de planeamento, estratégia e avaliagdo do Ministério da Justica, os objectivos a

atingir anualmente pelo IRN, L. P., e definir os respectivos indicadores de desempenho e fontes de verificacdo;
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¢) Garantir, no quadro da implementacdo dos subsistemas de avaliagao do desempenho legalmente previstos, e em
harmonia com o respectivo ciclo anual de gestdo, a coeréncia entre os objectivos a prosseguir pelo IRN, 1. P., os objectivos
fixados nas cartas de missdo aos dirigentes superiores e 0s objectivos fixados aos demais dirigentes e trabalhadores;
d) Dinamizar e coordenar, com recurso aos adequados suportes informaticos de apoio, a aplicagao das fases do processo-
de avaliagdo do desempenho a dirigentes e demais trabalhadores do IRN, 1. P.;
e) Implementar um servigo de helpdesk de apoio aos intervenientes no processo de avaliagao;
f) Assegurar 0 apoio administrativo e logistico necessario ao funcionamento do conselho coordenador de avaliagdo;
g) Organizar, instruir € acompanhar 0s processos relativos a reclamagdes e impugnagdes contenciosas deduzidas no
ambito do processo de avaliacdo;
h} Controlar e avaliar a implementagdo do processo de avaliagdo, elaborando os instrumentos de monitorizagdo

adequados;

1) Elaborar o relatério anual de avaliacdo do desempenho no IRN, 1. P., e proceder & sua divulgagdo no respeito pela

protec¢do de dados pessoais;
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j) Aferir, no quadro da elaboraco do relatdrio de actividades do IRN, 1. P., da consecugdo dos objectivos dos respectivos
Sservigos,;
I) Elaborar, instruir e divulgar o relatério de auto-avaliagao do IRN, L. P.;
m) Garantir, em articulaciio com os demais servicos, e em resultado da avaliagdo do IRN, I. P., a formulagdo das opgdes

estratégicas a inscrever, mediante actualizagdo do QUAR, no ciclo anual de gestdo seguinte

(8)Ao SFQP, compete:
a) Efectuar, em articulagdo com os demais servicos do IRN, I. P., o diagnéstico das necessidades de formagao, associando
a hierarquizagao das prioridades formativas a exigéncia das fung¢des atribuidas ao respectivo pessoal;
b) Elaborar e coordenar programas de formacdo inicial e permanente do pessoal do IRN, I. P.;
¢) Participar na organizagdo de estagios, com formagdo, para ingresso em carreiras e de cursos de formagdo especifica
para reconversao profissional;
d) Preparar a celebragao, com entidades publicas e particulares, nacionais e estrangeiras, de acordos de cooperagdo ou

contratos para a realizacdo de programas, projectos e accoes de formagio;
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e) Executar e acompanhar as accdes de formacdo de conservadores, notarios e oficiais dos registos, decorrentes de
acordos de cooperagao;

f) Colaborar com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros no ambito das acgbes de formagdo inicial & permanente do
pessoal que presta servigo nos consulados em Portugal, em matérias conexas com as atribuigdes no dominio dos registos;

g) Promover e realizar cursos de formacdo, seminarios, conferéncias e outras iniciativas similares, destinadas a todo o
pessoal do IRN, 1. P., designadamente em articulagdo com outros servigos, ou em regime de intercambio internacional,
promovendo ainda a apresentacdo de candidaturas aos programas comunitarios de formagao profissional;

h) Assegurar a recolha e divulgacdo interna de informacao sobre actividades de formacdo desenvoividas por outras
entidades e promover a participacdao do pessoal do IRN, I. P., quando se justifique;

i) Providenciar a elaboragao e actualizagdo de orientagGes relativas & actividade de formagdo;

j) Promover a aplicagdo de metodologias de formagdo a disténcia, designadamente o e-learning;

t) Criar e manter actualizado um corpo de formadores ao servico do IRN, I. P.;

m) Contribuir para a elaboragdo do or¢amento da actividade de formac2o e elaborar os planos e relatdrios de actividade;

[ rianodescio e i decorupiio cinaesies |




inshituto dos

registos

£ do nolarade

n) Conceber e aplicar técnicas, instrumentos e metodologias de avaliagdo da formagdo, com vista a uma gestao

estratégica da pratica formativa do IRN, I. P.

Departamento Financeiro
A esta Unidade Orgéanica compete assegurar a gestdo dos recursos financeiros € o processamento das remuneragdes do
pessoal dos servicos do IRN, I. P. Tem como atribui¢Oes, designadamente, preparar a proposta dos orcamentos de funcionamento

e de investimento e acompanhar e controlar a execugao orgamental e propor as medidas necessarias.

Compreende os seguintes sectores:

a) O Sector de Programacdo Financeira, Planeamento e de Operagdes Contabilisticas (SPFPOC);

b) O Sector de Processamento de Remuneragdes (SPR).

G PFP C e

a) Preparar a proposta dos orgamentos de funcionamento e de investimento;

b) Acompanhar e controlar a execugdo orgamental e propor as medidas necessarias;

L Plne e pesioderiveos decorpaio cintracvie | o [
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c) Assegurar 0 acompanhamento da execugdo material e financeira do PIDDAC, bem como dos projectos conexos;
d) Preparar os planos anuais e plurianuais de actividades do IRN, 1. P., e acompanhar a respectiva execugdo;
e) Elaborar o relatorio anual de actividades em colaboragdo com os diversos departamentos;
f) Assegurar o sistema de contabilidade e de gestdo orcamental dos servicos de registo e controlar a sua aplicagao;
g) Prestar informacdo financeira e contabilistica as entidades externas e de coordenagao ministerial;
h) Coordenar a recolha de elementos com vista a elaboragdo da proposta de orgamento dos servigos de registo, com vista
a sua integracdo no projecto de orcamento anual do IRN, 1. P.;
i) Propor 0s indicadores de desempenho que permitam acompanhar a evolucao da situacdo financeira dos servigos;
j) Conferir as receitas que, por lei ou contrato, sejam destinadas ao IRN, 1. P.;
1) Assegurar 0 processamento e a contabilizacdo das receitas e despesas dos servigos centrais do IRN, 1.P.;
m} Controlar os movimentos e as disponibilidades financeiras e de tesouraria;
n) Assegurar a reconciliacao das contas;
0) Controlar as transferéncias bancarias;

p) Elaborar a conta de geréncia e preparar o projecto do respectivo relatorio.

| Pl e e tiode o e corrunsio cnimaccie |- [
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10)Ao SPR, compete:
a) Assegurar 0 processamento de vencimentos, abonos e outras prestagdes do pessoal dos servigos do IRN, 1.P.;
b) Elaborar os documentos de suporte ao tratamento informatico das remuneragdes;
) Assegurar o expediente relativo ao processamento de remuneragoes;

d) Promover todas as demais acgdes necessarias ao correcto processamento dos abonos devidos.

Departamento Patrimonial
O Departamento Patrimonial tem como objectivo promover as acgdes necessarias a adequada instalagdo dos servigos do
IRN, I. P, competindo-lhe, especialmente, promover a gestao previsional das instalagdes dos servigos de registo e colaborar com o
Departamento Financeiro na elaboragdo, de acordo com as prioridades definidas, dos planos anuais e plurianuais de investimentos.
Neste Departamento, foram criados trés sectores, a saber:
Sector de Infra-estruturas (SI);
Sector de Aquisigdes, Gestdo de Equipamentos e Comunicagdes (SAGEC);

Sector das Tecnologias de Informagao (STI).
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(11)Ao SI, compete:

a) Promover a gestdo previsional das instalagbes dos servigos de registo e colaborar com a SPFPOC na elaboragdo, de
acordo com as prioridades definidas, dos planos anuais € plurianuais de investimentos;

b) Identificar e planear as necessidades dos servigos de registo no dominio das instalagdes necessarias ao seu eficaz
funcionamento, em articulagdo com o Instituto de Gestdo Financeira e de Infra-estruturas da Justica, 1. P. (IGFLJ, 1. P.);

c) Promover em articulacdo com o IGFIJ, 1. P., a execucdo de obras de construcdo, remodelagao, adaptacdo e

conservacac dos servicos de registo;

d) Promover a fiscalizagdo e o controle da execugao das empreitadas recorrendo, nomeadamente, a prestacao de servigos

externos.

(12)A0 SAGEC, compete:

%
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a) Proceder ao levantamento e andlise das situagtes de caréncia em equipamentos nos servicos do IRN, 1. P.;

b) Planear e proceder a definigdo técnica dos equipamentos, promovendo as aquisicdes de equipamentos, bens e servicos
para 0s servicos do IRN, I.P., em articulagdo com a unidade de compras do Ministério da Justica;

c) Planear e promover as aguisicbes de bens e servigos para 0s servicos de registo e acompanhar e validar as que sejam
desenvolvidas pelos proprios servicos e colaborar com a SPFPOC na elaboracdo, de acordo com as prioridades definidas, dos
planos anuais e plurianuais de investimentos;

d) Promover as accbes tendentes a adequada gestdo, conservacdo, manutengdo e funcionamento dos equipamentos
adquiridos para os servigos do IRN, 1. P.;

e) Garantir a manutengdo do cadastro dos contratos de arrendamento respeitantes a instalagBes afectas aos servigos dos
registos e de todos 0s contratos celebrados pelo IRN, 1. P., e pelos seus servicos desconcentrados;

f) Promover a instalagdo de redes de dados locais e respectivo equipamento activo;

g) Promover concursos centralizados de aquisicdo de bens e servicos, tendo em vista a celebragao de contratos plblicos

de aprovisionamento para fornecimento aos servigos de registos;

h) Colaborar na inventariagao dos bens afectos aos servigos de registo;
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i) Zelar pela conservacio e inventariacio actualizada dos recursos patrimoniais afectos ou adquiridos pelos servigos
centrais do IRN, L. P., elaborando e mantendo actualizados os respectivos inventdrios e cadastros;

j} Promover as medidas necessarias a limpeza, arrumagdo e seguranca das instalagdes dos servigos centrais do IRN, L. P.;
1) Proceder ao registo, distribuicdo, expedicao e tratamento do expediente do IRN, 1. P.;
m) Prestar o apoio administrativo necessario ao funcionamento dos servicos do IRN, 1. P.;
n) Promover a execucdo e a gestdo dos impressos préprios do IRN, 1. P.;
0) Assegurar a gestao e manutencdo das viaturas;

p) Manter actualizado e gerir 0 arquivo bibliografico e documental.

(13)Ao0 STI, compete:
a) Acompanhar e coordenar a concep¢do e o desenvolvimento dos projectos de informatizacao dos servigos de
registo, sem prejuizo das competéncias préprias do Instituto das Tecnologias de Informagdo na Justica, 1. P.;

b) Promover a elaboragdo de estudos e propostas com vista a definicdo dos meios informaticos mais adequados aos

Servigos;

T
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c) Estudar, identificar e propor investimentos na area das tecnologias de informagdo e comunicagdo;
d) Promover as providéncias necessarias a utilizagdo adequada das tecnologias da informagdo no IRN, L. P.;
e) Estudar e acompanhar a aplicacdo de normas de controlo, de coordenacdo e de interligagdo dos sistemas informaticos
existentes ou a criar nos servigos de registo;
f} Promover a constituicdo de bases de dados de interesse para os registos;

g) Dinamizar a comunicacdo e partilha de informacado através da intranet e da pagina electrénica do IRN, I. P.
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Direc¢fio | Sector | Missdio | Principais | Riscos identificados Medidas a adoptar Mecanismos de Responsaveis
' (%) | actividades controlo interno
Area de improvavel risco, Mecanis'mO_s de controlo - Elaboracio de relatdrio Alda Azevedo
apenas de uma passivel, | com 3 niveis, sendo queno | semestral de controlo por | (Coordenadora)
que ndo detectada minimo devem existir 2 comissdo de prevendo do
T - ? niV61~S, segregando assitm as | oo de corrupciio e
discricionariedade no que funges ao nivel da : -
A - infracgdes conexasa
toca ao tratamento dos avaliagdo e decisdo. desi o Presidente
processos do Sector, no - Rotatividade, sempre que d(e)smgn ) arI peio Frest
entanto podera existir possivel, na distribui¢do de
1 risco quanto: processos, acompanhada
SJC algum q ) do registo de distribuigio.
] - Declaragio dos
- Divulgagao de intervenientes em cada
(1) (1) pareceres antes de existir | processo de inexisténcia de

autorizagfo superior.

-Favorecimento da
decisdo aquando da
interpretaco juridica.

impedimentos nos termos
legais.

- Implementagio de um
sistema de gestio
documental.

-Nao divulgacio do teor
dos pareceres, salvo
expressa autorizagio.

- Uniformizagio e
consolidagdo da
informacio.
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sempre que possivel 3
niveis de intervencio,
€ no minimo 2
(Informag2o do
técnico; Proposta do
Coordenador; Decisdo
do Vice-Presidente ou
do Presidente); Nos

Direceiio | Sector | Missdo | Principais Riscos identificados Medidas a adoptar Mecanismos de Responsaveis
de (*) | actividades controlo interno

Servigos
- Area de mmprovavel Mecanismos de Designacao pelo Elsa Camacho
risco, apenas de uma controlo com varios Presidente de uma (Coordenadora)
passivel, que ndo niveis, com Comissao de prevenio do
detectada, segregacio de funcdes, | risco de corrupgdo e
discricionariedade no que | com diferentes niveis | infracgdes conexas que
toca ao tratamento dos de avaliagfo e decisfio | procederd a uma
processos do Sector, para: auditoria interna para
quanto aos: - Distribuigdo rotativa | verificagio do
- Processos Disciplinares; | de Processos; cumpnimento das
- Reclamagdes / Queixas | - Obrigatoriedade de | medidas estipuladas
(que inclusivamente declaracio no proprio | apresentando

DJ (2) Q) po_dem também dar Processo que o seme’st‘ralmente um

SAID : i origem a Processos inspector ndo esta relatério da

Disciplinares); impedido no caso em | monitorizagdo
- Processos de aprego; efectuada.
Mobilidade interna - Os processos terdo
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Processos disciplinares e
nas reclamagdes/queixas
que possam originar
Processos Disciplinares, a
decisdo de instauracio do
Processo tem de ter
necessariamente 2 niveis de
intervencdo (Proposta do
Coordenador; Decisdo do
Vice-Presidente ou do
Presidente); A decisdo de
arquivamento, tem de ter
sempre 3 niveis de decisdo
(Proposta do Coordenador;
FProposta de anuéncia do
Vice-Presidente; Decisdo
do Presidente);

- Definigdo pelo Presidente
de “Impedimentos™ em
situagdes de eventual risco
de corrupcio.

- Uniformizacio e
consolidagdo da
informagio.
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Direcgio | Sector | Missdo | Principais Riscos identificados Medidas a adoptar Mecanismos de Responsaveis
udez (*) actividades ; controlo interno
Servicos
Mecan.ismqs de controlo Designag:ﬁo pelo
com 3 ng’els’ Send_ol_quze 10 | presidente de uma Vice-
H . - - mimmo devem exXisir Y - cI1n -
Area de unprovavelfnsco, niveis, segregando assim as (?ormssao de prevengo do | Presidéncia
apenas de uma passivel, fungdes ao nivel da risco de corrupgio e
que ndo detectada, avaliagio e decisdo, infracgbes conexas que Emilia Santos
discricionariedade no que | - Rotatividade, sempre que procederd a uma (Coordenadora)
toca ao tratamento dos possivel, na dlsl:nbul(;adc:1 de | guditoria interna para
processos do Sector processos, acompanhada | yenfeacay do
do registo de distribuigio; . d
- Declaragio dos cumpnment.o as
intervenjentes em cada medidas estipuladas
DJ 3 -~ processo de inexisténcia de | apresentando
2! w2 imp‘?dimemos nos termos | semestralmente um
egais. .
SAJRH - Implementagio de um relat9nq da N
sistema de gestdo mon1torizagao
documental. efectuada.
~Nio divulgacio do teor
dos pareceres, salvo
expressa autorizagio.
- Uniformizagio e
consolidagido da
informagio e decisdo.

| Plauo g sesGo de riseos de corrupsao e infraceoes | ragdl |
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Missdio
*)

Principais
actividades

»

Riscos identificados

Medidas a adoptar

Mecanismos de
controlo interno

Responsaveis

(4)

(4)

Area de improvavel risco
atendendo ao sistema
informatico implementado
que permite de forma
automatica o controlo do
fluxo.

Contudo, podera existir
conluio entre funcionarios,
designadamente entre
aguele que regista o
nascimento ou a
nacionalidade, podendo
resultar na atribuicio de CC
a pessoa diversa
{usurpagéo de identidade).

Mecanismos de controlo
com varios niveis, com
segregacao de fungbes
entre o0 atendimento em
frontoffice eo tratamento
dos processos em
Backoffice; distribuicao
de processos de
backaffice de forma
aleatéria, varios
mecanismos
automatizados de
validagdo dos dados,
como por exemplo o
AFIS; registo
informatico, por
utilizador, de todos os
movimentos nas
diversas bases de
dados.

-Verificagdo pelos
responsaveis do
Departamento das
pesquisas efectuadas
pelos funcionarios.

Designacgéo pelo
Presidente de uma
Comissdo de prevendo do
risco de corrupgdo e
infracgdes conexas que
procedera a uma
auditoria interna para
verificagdo do
cumprimento das
medidas estipuladas
apresentando
semestralmente um
relatério da
monitorizagdo
efectuada.

Paula Marcelino
{Directora de
Departamento)

Fatima Tadeu
(Coordenadora)

L Plano de gestiode viscos de corrupsio e infraceies | s [HENS
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de eventual
corrupgao:

- Favorecimento
de candidato ou
funcionario na
colocagdo de
$Ervico nos
SErvigos.

gestdo documental

Qs processos de decisdo das
mobilidades serem devidamente
fundamentados

-Evitar as mobilidades internas, por via
da abertura de procedimentos
CONCUrsais

- Abertura de 1 a 2 concursos piblicos
poOr ano para carreiras/ categonas.
-Em sede de concursos piiblicos ser
adoptado um mecanismo com 3 niveis
de verificagio e decisdo.

- Uniformizacao e consolidagio da
informagio e decisao.

Presidente de uma
Comissdo de prevengdo do
risco de corrupcio e
infracges conexas que
procedera a uma auditoria
interna para verifica¢do do
cumprimento das medidas
estipuladas apresentando
semestralmente um
relatério da

monitorizacao efectuada.

registos
LT g # ¢ do nolaviado
d0 | Sector | Missio [ Principais |  Riscos Medidas a adoptar - ‘Mecanismos de Responsiveis
2 it (*) | actividades | identificados controlo interno 5

; " 1 Xrea de Mecanismos de controio com 3 niveis, sendo Luis Miguel
E i . . que no minimo devem existir 2 niveis, ;
{. | 1mprovave1 segregando assim as fungdes ao nivel da Bages d.e fiados Sa],jtos
| 5| Iisco, apenas de | avaliagio e decisdo. relacionats; (Director de
l_ | uma passivel, - Distribuigio de processos de forma -SRH; Departamento

i | . aleatéria. - Sistema de gestio de P
gt J que nao -Acompanhamento e monitorizagio continua assiduidade: © em SUbStlmlgao)
F 2 P detectada, da execugdo das tarefas, actividades e - Processos ? de
i : discricionarieda | PoeCes lidagio da identificagdo das Ana Bela Pinto

._ - Uniformizagao e consclidacio .
lu_ de no que toca informaco. necessidades com (Coordegadvota
E a0 {ratamento - Plano anual de formagio decisores a varios niveis; | €M Substituigio)

' dos processos - Procedimento de nomeag#o de firis - Verificagdo de alguns

: do Sector diferenciados em fungio da tipologia 1OC irigente

p processos pelos Dirigentes
L _ ) contudo podera | dos concursos. méximos do IRN, IP;
1 SPGRH (5) (3) ser susceptivel - Implementagio de um sistema de -Designagio pelo

Lt e derine de corminaio cintracsie | pa




nstiute dos

registos

¢ 0o nolariade

D

Sé»?m

ircegan_

- Sector : ‘Missiio Principais Riscos identificados Medidas a adoptar Mecanismos de _R_gquqs_évéis
_ (*) | actividades controlo interno
Area de eventual risco, apenas | Mecanismos de controlo com | .SRH. Luis Miguel
de uma passivel que nio 3 niveis, sendo queno minimo
detectada, discricionariedade | devem existic 2 niveis, St de sestio d nggxtost )
’ i 5 - wrector de
no que toca ao tratamento dos :‘Zg; ‘?g;ngo :33;2 ?Of;m‘?oes 1.ste.ma ¢ gestao e ](:) recto ¢
processos do Sector contudo de Ci;;() 2 ¢ assiduidade. epartamen (i’
poderd ser susceptivel de -Acompanhamento e em substituicdo)
evenm‘fal COrTupgao, por se: monitorizagdo continua da - Processos de
- Considerar indevidamente execugio das tarefas, identiﬁcag:z’io das
que se encontram cumpridos actividades e projectos. .
0s requisitos para acidentes de | - Uniformizagio e nec_eSSIdadeS ,c(.)m .. .
trabalho consolidagiio da informagio. decisores a varios niveis. | Margarida
.' - Considerar indevidamente | -Publicitagao por via Semedo
i que se encontram cumpridos elecnomca;aslfag;s dos - Mecanismo de registo | (Coordenadora
p 0s requisitos de requerimentos | Processos. Fublicitagac na de Processos de Sector
1 SARH (6) (6) de licenca sem vencimento Internet das decisdes p )

- Considerar indevidamente
gue se encontram cumpridos
08 requisitos para aposentagio/
promogades.

- Considerar indevidamente
gue se encontram
cumpridos 0s requisitos
relativamente aos processos
de faltas ao servigo
-Favorecimento na decisdo

relativas as promogdes e
progressdes na carreira.

- Trés niveis de intervengéo
na decisdo dos processos
ou no minimo dois niveis.
-Rotatividade dos
funciondrios na apreciagio
dos processos segmentados
por area geografica.

- Uniformizagio e

: consolidagdo da
aquando da interpretagio informagdo.
juridica -registos de processos e
documentos

- Elabora¢do de refatorio
semestral de controlo por
Comiss3o de prevendo do
risco de corrupgdo e
infracgbes conexas a
designar pelo Presidente
do IRN.
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- Sector | Missdio | Principais Riscos identificados Medidas a adoptar - Mecanismos de - Responsdveis
o (*) | actividades .  controlo interno e
Area de improvével risco, Mecanisios de controlo -Monitorizag8o por parte
apenas de uma passivel, | °om 3 niveis, sendo que no | 45 [nspectores/ Ana Reis
= minimo devern existir 2 ;
que nao dete.:ctada, niveis, segregando assim as Avaliadores. (Coordenadora)
discricionariedade no que | fypcses ao nivel da
toca ao tratamento dos avaliagio e decisdo. -Verificagio dos
processos do Sector . - Distribui¢do de processos pelo
processos de forma responsével que
-Favorecimento quanto 4 | aleatoria. homologa.
atribuicio das - \{enﬁcac;éo dos
classificacdes obj ectwﬁos e - Elaboragio de relatério
competencias semestral de controlo por
SA o - contratualizados em cada Comissio de prevenio do

Departamento por parte
do dirigente maximo,
com vista & garantia do
equilibrio dos graus de
dificuldade de execucgdo
dos objectivos e
harmonizagdo das
competéncias.
-Decisdes
fundamentadas
-Publicitagdo na intranet
dos resultados e das
avaliagdes.

risco de corrupgdo e
infracgdes conexas a
designar pelo Presidente
do IRN.




mshiiuio dos

sede de contratacfo.

-Atribuig8o
indevida de
certificados de
formac@o.

relativamente 4 avaliagdo dos formadores
e formandos, a inserir no dossier
pedagogico

-Escolha de entidades certificadas e
entidades (IN HOUSE)para a prestagio
de servigos de formagao.

- Procedimentos que apelem &
concorréncia, designadamente ao nivel
dos ajustes directos (sempre com consulta
de mercado)

regi stos
W ¢ do nolatiade
‘| Sector | Missio | Principais Riscos Medidas a adoptar Mecanismos de Responsaveis
: (*) | actividades | identificados controlo interno
Area de improvavel | Mecanismos de controlo com virios
risco, apenas ao njveis, com'segregagﬁo c‘le {iuncﬁes,_c?m - Elaboragdo de Maria do Céu
nivel de uma d1ferent§s niveis de avgha;ao e deciséo relatério semestral de Pinho
) para assinatura de certificados. controlo por Comissio Coordenad
passivel, embora -Criagéo de 3 niveis de validacdo de d por o risco (Coordenadora)
ndo detectada certificados: © prevenedo s
discricionariedade 1.° - N omomento da emissio; fie COTTUPGAc &
na escolha dos 2°- No~ momento da validagio da mﬁ'_acg;oes conexas a
tad d formagdo e presenca do formando designar pelo
prestadores de 3.° - No momenio da Presidente do IRN
servi¢os, podendo homologagio/assinar
resultar num
SFQP (8) (8) favorecimento, em | -Solicitar declaragio de impedimentos
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Sector | Missdo | Principais Riscos identificados Medidas a adoptar Mecanismos de Responsdveis
Area de eventual risco. Manutencao dos -SIC Paula
No entanto, estéo mecanismos de - Validagéo dos Gongalves
implementados controlo a varios pagamentos efectuados | (Directora de
mecanismos de controlo | niveis, com em dois niveis; Departamento)
de receita e despesa com | segregacdo de fungbes, | - Controlo da actividade
segregacdo de fungdes e | com diferentes niveis | por parte da Direcgéo-
diferentes niveis de de avaliagéo. Geral do Or¢amento; Inés Pires
controlo, traduzindo-se Actualizagio dos - Dirigentes maximos do | (Coordenadora
num ambiente de manuais de IRN, IP de Sector)
controlo que parece ser procedimentos. - Elaboragéo de relatério
{ SPFPOC| (9) (9) satisfatorio. Auditorias sernestral de controlo por
Foram, no entanto, transversais, Comissao de prevengdo do

detectadas insuficiéncias
relativamente a
desactualizagio dos
manuais de
procedimentos.
Validagao da correcta
imputaco ao IRN da
receita cobrada nos
servigos desconcentrados.

efectuadas a varias
areas incluindo aos
Servigos
desconcentrados.
Gesto documental.

risco de cormupgio
infracgdes conexas a
designar pelo Presidente
do IRN

‘_— )
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Sector | Missdo | Principais | Riscos identificados Medidas a adoptar Mecanismos de Responsiveis
(*) | actividades controlo interno

‘Area de potencial risco | Mecanismos de controlo | -Dirigentes méaxinos do Paula

na correcgdo do com vérios niveis, com IT& o blicitac Gongalves

processamento de segregagio de fungBes, - Aclualizagao e publicitagao (Directora de

- com diferentes niveis de do manual de procedimentos,
SPR remuneracoes. S - _ | pelos servigos processadores; Departamento)
avaliacdo ¢ decisdo para: x
Apd ‘ - Inspecgdes efectuadas aos

Pagamento de valores b c(l)s Izrogessairrizn- 0; servigos desconcentrados;

. . rodugio de relatério Py

indevidos. P Gaod - Validagdo dos valores} Coordenador
da aplicagéo que gere o processados pelos servigos i t
processamento de desconcentrados; (lugar posto a
ordenados, no sentido de | - Validagiio da variagio das | CONCUTSO)
verificar, por remuneragées pagas aquando
amostragem, da entrega dos descontos a
disparidades de valores CGA, através da aplicacgio

f_ 10) (1 ) histéricos RCL

- Formagdo dos
trabalhadores em
igualdade e
imparcialidade no
tratamento das sithacdes
que geram o
processamento de
abonos e descontos;

- Auditorias aleatorias,
qUEr Nos Servigos
centrais quer nos
desconcentrados;

- Elaboragio de relatorio
seraestral de controlo por
Comissio de prevencido do
risco de corrupgio e
infrac¢des conexas a designar
pelo Presidente do IRN
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| Sector

®

~ Principais
actividades

Riscos identificados

Medidas a adoptar

Mecanismos de
controlo interno

Responsaveis

SI

(11)

(11)

Area de potencial existéncia
de niscos, embora ndo
detectados, de corrupgio e
de infracgdes conexas:

- Aquisi¢do de servicos ou
bens ao mesmo fornecedor.

-Favorecimento de
entidades nos processos de
contratualizagio de
empreitadas de bens ¢
SErvIgos.

~ Informacao privilegiada

- ViolagZo do segredo por
funcionario.

- Conluio entre funcionarios
€ concorrentes ou
fornecedores.

- Nio apresentagdo dos
documentos de habilitagdo
ou apresentagdo fora do
prazo

-Carécter urgente dos actos
de contratacio

Mecanismos de controlo
com 3 niveis, sendo que no
minimo devem existir 2
niveis, segregando assim as
funges ao nivel da
avaliag@o e decisfio para:

- Inicio de procedimentos;
- Nomeacdo de jiis.

- Ponderacdo das
necessidades de bens ou
servigos -Monitorizagdo
dos procedimentos

- Sistema de gestdo
documental

- valoriza¢do do
planeamento
calendariza¢do de
acgdes/processos de
contratacao.

- Elaboragao do manual de
procedimentos .

-Testes de conformidade
aleatdrios.

-Publicitagido de todas as
adjudicagdes.

-Formagio especifica aos
funcionérios adstriios ao
Sector.

- Publicagdo de todos os
procedimentos por
ajuste directo no portal
BASE

- Elabora¢zo de relatério
semestral de controlo por
Comissdo de prevendo do
risco de corrup¢io e
infracgdes conexas a
designar pelo Presidente
do IRN

Rui Carvalho
(Director de
Departamento)
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de contratualizagio de
bens ¢ servicos

- Conlujo entre
funcionarios e
concorrentes ou
fornecedores

-Desvic ou ndo
fiscalizagfio da quantidade
¢ qualidade de mercadoria
adquirida

- Entrega pelos
fornecedores de
quantidades de material
inferiores as contratadas

- Nao apresentagdo dos
documentos de
habilitagao ou
apresentagio fora do
prazo

Compras electrénicas
-- Recurso acs Acorde Quadro
celebrados pela ANCP,

- Monitorizagdc dos prazos de entrega
dos bens e prestagio dos servigos.

- Recurso a especialistas externos em
funcgio da complexidade do bem ou
servigo a adquirir.

- Cumprimento integrat do Manual de
Procedimentos.

- Execugdo dos contratos e dos prazos
de cumprimento e vigéncia.

- Formagio dos funciondrios adstritos a
Contratagio Publica.

- Sempre que se justifique, convidar
mais de uma entidade em sede de
procedimentos por ajuste directo.

controlo por Comissdo
de prevendo do risco de
corrupgio e infracgbes
conexas a designar pelo
Presidente do IRN

Sector | Missio | Principais | Riscos identificados Medidas a adoptar Mecanismos de Responsaveis
: (*) | actividades controlo interno
Area de potencial Mecanismos de controlo a varios - Publicagdo de todos os | Rui Carvalho
existéncia de riscos, niveis, com segregacio de fungdes, procedimentos por ajuste (Director de
embora nao detectados, de | com diferentes niveis de avaliago de directo no portal BASE
corrupgdo e de infracgdes | deciséo para: - Criag#o de workflow Departamento)
conexas: - Inicio de procedimentos; digital para tratar a
-aquisi¢do de bens e - Nomeag¢do de jiris. confratagao realizada no
SErvigos a0 mesmo - Ponderagao das necessidades de bens | dmbito de ajuste directo Ana Claro
fornecedor ol Servigos (Coordenadora)
- Favorecimento de - Aquisic3o da maioria dos bens de - Elaboragio de
SAGEC entidades nos processos economato através do sistema de relatério semestral de
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reqgistos
v ST ¥ ¢ do nolatiado
Direcgéio | Sector | Missiio | Principais Riscos identificados Medidas a adoptar | Mecanismos de controlo | Responsaveis
de (*) actividades interno
Servigos
- Processos de
Mecanismos de controlo identificagdo das
com 3 niveis, sendo que no | necessidades com
) _ o minimo devem existir 2 decisores a varios niveis | Rui Carvalho
Area de 1mp’r0vavel risco, Ezzgé;-z%rz%j;d&asmm 35 | _ Verificacdo de (Director de
apen,as ao nivel de .l.lm 4 avaliagdo e decisdo. processos de forma Departamento)
: passivel, embora ndo - Distribuicio de aleatéria pelos Dirigentes
STI (13) {13) gfﬁf‘ﬁiime dade no que | Processos de forma maximos do IRN, IP Valdemar
toca o tratamento dos. | 12972 cemesial e sotaclo por | LS4
processos do Sector. i Manu.al de Comissio de prevem;;; do (Coordenador)
procedimentos : .
. n risco de corrupgio e
-Sistema de gestdo infraccdes conexas a
documental designar pelo Presidente do
IRN
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para o qual esteja
impedido
Processamento indevido
de vencimentos na
aplicagfo informatica

-Promogdc dos processos
electrdnicos,
designadamente, utilizacio
crescente dos meios
electronicos no dmbito dos
processos de registo com a
implementagdo de um
diario electronico nacional.

verificar a contabilidade,
processamento de
vencimentos e cobranca
emolumentar, e que
actuardo de forma aleatoria
nos servigos de registo e
notariado.

Direc¢do | Sector | Missdo | Principais Riscos identificados Medidas a adoptar | Mecanismos de controlo | Responsaveis
de (*) | actividades interno
Servicos
Mecanismos de conirolo
¥ com varios niveis, com
% Ze_:gregatiﬁo Eje furéqﬁes, com | _ grpp
Bi= ‘ . ferentes niveis de
E‘ & Areas de risco avaliagiio e decis3o para: -SIRCOM
B concernente apenas ao - Distribuigdo de processos -SIRIC
g nivel de uma passivel, de forma aleatéria -BDIC
B embora nio detectada -Produgdo de manual de “CICLO DE VIDA DO
k discricionariedade no que boas préticas relativo ao CARTAO CIDADAO
- processamento de -FC RNPC
-Elabqrag:ao toca ao trattamer'xto~ dos Vencimentos & - Monitorizagio dos prazos
:ﬁmm de reglsfos processos € cert’ld.oes de contabilidade tendo em de confirmagfio de registos
CIVIL matéria | - Emls§;ac~) cada (;onseryatona, que | vista o conirolo das com o mesmo grau de
PREDIAL | reeistral | de certidBes | podera culminar num ?ﬂtld?des fiscalizadoras. dificuldade e cuja recepgio
de - prazo mais curto para Obrigatoriedade do seja contemporanea, por Conservadores
acordo G N substituto legal denunciar )
comeraiaL | o ° Publicitagdo | confirmagio de algum casos de impedimento do | Parte dos Conservadores e | Adjuntos
tipologia | de actos registo, ou marcag¢io de Conservador pelos inspectores do IRN.
| RNPC eainda um produto como € o -Acg¢des de formagao L ‘
i: nof;:]éﬁa _Feitura de caso da “Casa Pronta”, relativa 20 processarmento -Constituicdo de. equlpai
' notarial | €scrifuras ou decisio tendenciosa de "e“‘,’ll_memos © permanentes de inspecgao
publicas - Pratica de algum acto contabilidade com a missao exclusiva de
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("") A missdo dos departamentos e dos sectores foi alvo de articulacdo sob a epigrafe “atribuicdes, competéncias e estrutura
organizativa do IRN, IP".

IDENTIFICACAC DOS VARIOS RESPONSAVEIS ENVOLVIDOS NA GESTAO PLANO, SOB
DIRECCAO DO ORGAO DIRIGENTE MAXIMO

- Dirigentes dos respectivos Departamentos;

- Membros da Comissao a criar por despacho do Sr. Presidente do IRN, IP;
- Inspectores do SAID; e

- Conservadores e seus substitutos legais
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MEDIDAS PARA A APLICABILIDADE DO PLANO

No ano de 2010 pretende-se, numa primeira fase, disseminar, por um lado, o Plano, por outro obter o feedback dos
receptores a fim de esclarecer ddvidas, mas, sobretudo, sofisticar o Plano.

Assim, prevéem-se as sequintes accdes:

- Integracdo do Plano no site do IRN, IP;

- Envio de mails para todos os funcionarios dos servigos centrais e desconcentrados do IRN, IP, informando sobre a
disponibilidade do Plano no site do IRN, IP;

- AcgOes de sensibilizagdo sobre matéria refacionada com a corrupgao;

- Criagdo de e-mail com vista a recepgdo de sugestfes e esclarecimento de davidas a todos os colaboradores do IRN, IP;

- Integrag¢do na Internet de questdes mais frequentes sobre esta tematica (FAQ 's).

- Promogao de inspecgdes visando a matéria em aprego a realizar pelos inspectores do IRN, IP
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PROTECCAO EM CASO DE DENUNCIA

Qualquer cidadio que efectue uma dendncia de corrupgdo pode beneficiar, na qualidade de testemunha, das medidas de
proteccio em processo penal previstas na Lei 93/99, de 14 de Jutho, quando a sua vida, integridade fisica ou psiquica, liberdade ou

bens patrimoniais de valor consideravelmente elevado sejam postos em perigo por causa do seu contributo para a prova dos factos

que constituem objecto do processo.
Encontram-se previstas medidas como:
1. Ocultagdo da testemunha (ocultagao de imagem, distor¢do de voz);
2. Testemunho por teleconferéncia
3. N3o revelagao de identidade
4, Integragdo em programas especiais de seguranca

Estas medidas podem abranger familiares das testemunhas e outras pessoas que lhes sejam proximas.




